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Avertissement

La Commission européenne n’entend donner aucune approbation ni improbation aux
opinions émises dans ce rapport ; ces opinions doivent étre considérées comme propres a
leurs auteurs.



|. Présentation du projet

L’Institut allemand INBAS-Sozialforschung a proposé un projet sur le bénévolat
comme vecteur d’intégration pour les populations immigrées, intitulé MEM-VOL
(Migrants and Ethnic Minorities - Volunteering) a la Commission européenne,
Direction générale de ’Emploi et des Affaires Sociales dans le cadre de la Phase 1
du Programme d’Echange Transnational (décembre 2002 — aolit 2003) qui s’inscrit
dans le Programme d’Action communautaire pour combattre 1’exclusion sociale
(2002-2006).

Jusqu’a maintenant peu d’études ont été menées sur le bénévolat des migrants et des
minorités ethniques méme si des recherches ont été réalisées sur les associations de
quartier et les actions visant a I’intégration des populations issues de I’immigration
ou prenant en charge les réfugiés.

Le bénévolat —en faveur de sa propre communauté ou pour d’autres groupes
ethniques— peut étre un moyen d’insertion sociale a deux niveaux a la fois en
facilitant 1’accés au marché du travail ou a une formation pour les enfants (ou les
adultes) d’origine étrangeére mais aussi en développant des compétences et des
savoirs grace a son expérience bénévole. Les migrants et les minorités ethniques
sont les premieres victimes du chomage dans tous les pays membres de 1’Union
européenne.

La dimension du bénévolat des migrants et des minorités ethniques comme vecteur
d’intégration — sociale, culturelle et professionnelle — et comme levier pour
consolider et développer la société civile est souvent sous estimée ou oubliée.
Promouvoir et faciliter le bénévolat et 1’aide mutuelle des migrants et des minorités
ethniques seront des objectifs importants pour lutter contre I’exclusion sociale et la
pauvreté.

Les objectifs de la premicre phase sont :

e Présenter la situation sociale des migrants et des minorités ethniques dans chacun
des pays participants ;

o Synthétiser les principales recherches portant sur le bénévolat des migrants et des
minorités ethniques (au sein des associations de migrants, populations issues de
I’immigration et réfugiés) ;

e Identifier les principaux acteurs intervenant dans ce champ et les programmes
locaux, régionaux et nationaux pour encourager le bénévolat des migrants et des
minorités ethniques ;

o Identifier et décrire des exemples de bonnes pratiques (3 a 5 dans chaque pays) ;

o Identifier des objectifs qui pourront étre développés dans la phase 2 du projet ;

e Construire un partenariat dans chaque pays qui consistera en un réseau
d’associations, et d’organismes publics locaux, régionaux et nationaux.

Les partenaires du projet ont mené des recherches dans leurs pays respectifs —
Allemagne, Autriche, Danemark, France, Pays-Bas et Royaume-Uni — pour collecter



les analyses et données mentionnées supra. Sur la base de ces travaux, des réunions
transationales ont été organisées dans chacun des 6 pays avec des représentants des
autorités locales, régionales et nationales ainsi que des associations de migrants et
de minorités ethniques ou d’associations caritatives et humanitaires.

Les résultats du projet sont diffusés par le biais de publications nationales, une
synthése européenne, des rapports écrits et un site Internet créé¢ a cet effet
www.mem-volunteering.net . Les décideurs publics aux niveaux locaux, régionaux
et nationaux et les autorités européennes en seront destinataires pour promouvoir et
encourager un développement du projet dans une deuxiéme phase.

Les partenairesdu projet

La coordination européenne est assurée par DInstitut allemand |INBAS-
Sozialforschung, a Francfort sur Main, qui a pris I’initiative du projet, I’a soumis a
la Commission européenne et a obtenu, pour I’Allemagne, le soutien du Ministere
fédéral allemand de la Famille, des Seniors, des Femmes et des Jeunes et se charge
de la partie allemande du projet. INBAS (www.inbas-sozialforschung.de) est un
institut de recherche spécialisé dans la politique sociale. Il consacre la plupart de ses
études et travaux au bénévolat et la citoyenneté active. Il réalise des études et
remplit une mission de conseil auprés des associations et des pouvoirs publics
(fédéraux et locaux) ; anime des séminaires et sessions de formation. En 1993, dans
le cadre de I’ Année européenne des Seniors et de la Solidarité entre les générations,
INBAS, alors intitulé ISIS, a travaillé avec BAGSO, Association fédérale
regroupant les associations et les bureaux de Seniors, sur un programme fédéral
pour le bénévolat des seniors. En 1996, il a proposé des « Recommandations aux
services publics et privés pour développer et reconnaitre le travail bénévole ». En
1998, ISIS et BAGSO ont initié un projet pilote européen « Pool d’information et un
Forum de discussion européen sur Internet sur le bénévolat dans les associations »
auquel ont participé 5 pays européens. En 1999-2002, ISIS a pris I’initiative d’un
programme européen d’échange pour les Seniors, sur I’exemple du Service
Volontaire Européen, auquel ont participé 5 pays européens. ISIS a initié le
curriculum européen « Faciliter et encourager le travail avec les bénévoles », auquel
ont participé le Centre Européen et I'IRIV (2000-2001).

En Autriche, I’European Centre for social Welfare Policy and Research, est le
partenaire national (www.euro.centre.org ). Institut de recherche international dans
le domaine social, il a réalisé de nombreux programmes sur des thémes aussi variés
que I’immigration, les politiques en faveur de I’enfance, la santé et la protection
sociale, I’Etat providence, les services sociaux, les politiques en faveur des
personnes agées incluant la participation citoyenne des seniors, notamment par le
biais du bénévolat. Son Centre d’information a mené plusieurs projets dans le
champ d’Internet et des bases de données. Le Centre Européen a participé a de
nombreux travaux de recherche aux niveaux européen et international, a coordonné
des projets européens, a congu des programmes de formation. Il organise des
conférences, des groupes de travail, des voyages d’études et publient différents
ouvrages. Il est consulté en tant qu’expert par les pouvoirs publics. Dans le champ
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du bénévolat, il a mené une étude sur le développement et la création de centres de
volontariat en Basse Autriche (1999-2000); a mené une étude sur la manicére de
reconnaitre une expérience bénévole pour I’acces a des emplois publics en Autriche
(1999), a participé a un projet européen sur le « Bénévolat et la participation : une
stratégie pour I’inclusion sociale » (VIP, Amsterdam, 2000). Il a également été
associ¢ au curriculum européen « Faciliter et encourager le travail avec des
bénévoles » (ISIS, IRIV, EC, 2001).

Au Danemark, le Centre national du volontariat a été choisi pour participer au
projet. Créé en 1992 pour promouvoir le bénévolat aupres de la population danoise,
il propose un centre de documentation et des services d’information. Ses champs
d’activité concernent tous les domaines d’intervention des associations : culture,
santé, sports et environnement. L’un de ses domaines de prédilection reste les
associations dans le champ social et humanitaire. Financé par le Ministére des
Affaires sociales, il emploie 14 personnes. Il a mené diverses études aupres des
associations et propose des programmes de formation a ses adhérents.

En France, le partenaire national est I’ nstitut de recherche et d’Information pour
le Volontariat (IRIV), (www.iriv.net). Structure permanente d’information, de
recherche et de formation pour les responsables associatifs, ses travaux concernent
en premier lieu les programmes formation. Il a participé au curriculum européen
« Encourager et faciliter le travail avec les bénévoles » (ISIS-IRIV-European
Centre, 2001); a réalis¢ une « Etude prospective pour la création d’un Centre
national de formation des dirigeants associatifs en région Centre » (2000-2001) ; a
propos¢ un « Programme de formation pour les responsables associatifs en Seine-
maritime » (2000). Il a également réalisé 1’audit d’'une ONG frangaise de parrainage
centré sur la formation (2001). Le second théme de prédilection de I'IRIV est
I’engagement des jeunes: il a initié le groupe de travail sur les enjeux du
bénévolat/volontariat pour les jeunes qui a rassemblé 5 pays (2000), a réalisé des
études régionales en Ile de France (1998), en Champagne Ardenne et Midi-Pyrénées
(2000) sur ce theme. L’Institut a aussi mené des études thématiques sur la jeunesse :
« Les jeunes en Seine Maritime » (2000-2001) ; « Les jeunes et les associations »
pour I’Institut national de la Jeunesse et de I’Education populaire (2002). L’Institut a
également travaillé sur I’acces et I'utilisation d’Internet par les associations (études
départementales en Haute-Garonne, Isére et Ille et Vilaine).

Aux Pays-Bas, Community Partnership Consultants a délégué Angelika Munz,
chercheuse qui avait co-écrit , a I’occasion de 1’Année internationale du volontariat
en 2001, un ouvrage sur Volunteering worldwide, qui présentait une analyse du
bénévolat dans 21 pays dans le monde . CPC a initi¢ et réalisé, en partenariat avec
I’Italie, I’ Autriche, la Finlande et le Royaume-Uni un projet européen Volunteering
into Participation, VIP, sur la maniére dont le bénévolat contribue a prévenir et
combattre I’exclusion sociale, en particulier auprés de populations marginalisées.
CPC organise des programmes d’échanges et des réunions d’experts sur le théme du
bénévolat et permet de mieux comprendre le travail bénévole réalis€ au profit
notamment de populations migrantes sur le théme de I’émancipation et de
I’intégration.



Au Royaume-Uni, I'Institute for Volunteering Research (IRV) est le partenaire
national. L’Institut a été créé en 1997 en partenariat avec le National Centre for
Volunteering et I’University of West London. Son objet est de promouvoir la
connaissance et I’information sur le bénévolat. Les activités de [’Institut
comprennent une recherche stratégique, des recherches-actions, une expertise
institutionnelle, un programme d’évaluation, des séminaires et des publications. Son
journal « Voluntary Action » fournit un forum pour des discussions informelles sur
le bénévolat au travers d’articles pluridisciplinaires. L’IRV a participé au groupe de
travail sur les enjeux du bénévolat/volontariat pour les jeunes (2000) et a travaillé
sur les moyens d’intégrer socialement et économiquement les jeunes (notamment les
plus défavorisés) par le biais du bénévolat. L’IRV a également participé au “Guide
pratique sur les moyens de mesurer le bénévolat” ¢laboré, a I’occasion de 1’année
internationale du bénévolat/volontariat en 2001, a D’initiative de I’Independent
Sector et des Volontaires des Nations Unies.

I1. Immigration et politiques d’intégration en France

Chaque année, deux rapports officiels permettent d’avoir un panorama clair et précis
de la situation de I’immigration en France :

e Le rapport d’activité de la Direction de la Population et des Migrations
(DPM) ;

e Le rapport du Haut conseil a I’intégration : une facette statistique et un
accent sur un théme particulier ; le rapport 2001 s’est intéressé a la place des
Frangais d’origine étrangere et originaires des DOM-TOM dans le monde du
travail.

Lerapport 2000 de la Direction de la Population et desMigrations*

La France est dans une situation atypique par rapport a beaucoup de ses voisins
européens : sa population et sa population active s’accroissent et le niveau de
chomage reste encore élevé dont un nombre important d’étrangers ou de jeunes
d’origine étrangere.

Sa stratégie en mati¢re d’encadrement des flux migratoires s’articule autour de deux
axes prioritaires : la lutte contre I’immigration clandestine ; 1’accueil et I’intégration
des immigrés réguliers.

Face aux besoins de main d’ceuvre dans certaines branches professionnelles, la DPM
a entrepris avec le commissariat général au plan un travail de fond sur I’interface
migration/économie.

Les conflits des Balkans, la déstabilisation politique et économique de 1’Asie
centrale, des pays de 1’ex-URSS et de I’Afrique, se sont traduits par une
augmentation forte de la demande d’asile (un quasi doublement des demandes :
22 375 dossiers déposés en 1998 contre 40 000 en 2000 ). Un plan Asile 2000 a été

! Paris, novembre 2002.



adopté par le gouvernement francais pour faire face a la progression de la demande
d’hébergement d’urgence ou a la protection juridique et sociale des mineurs
étrangers isolés pour lesquels un projet d’accueil et d’orientation a été congu.

En mars 2000, la DPM a organisé les Assises nationales de la citoyenneté qui se
sont tenues a la Grande Arche de la Défense. Des jeunes issus de I’immigration se
sont exprimés sur les discriminations dont nombre d’entre eux s’estiment victimes :
orientation scolaire, difficulté d’acces aux stages en entreprise, controles excessifs
menés par les administrations, le risque d’enferment dans certains quartiers mais
surtout le probleme de I’emploi.

Un numéro d’appel gratuit, le 114, sur les discriminations raciales a été mis en place
en mai 2000. Sa gestion est assurée par I’opérateur Sida-Info-Service ; prés de 20
0000 appels utiles ont été transférés aux écoutants en 2000 ; pres de 6 000 fiches ont
été transmises aux secrétariats des commissions d’acces a la citoyenneté (CODAC)
chargés de traiter les signalements. L’emploi, la vie professionnelle et la formation
représentent le premier motif d’appel (38% des appels) suivis par la vie sociale et le
voisinage (12%), le logement, I’acces aux lieux de loisirs et de vacances et les
relations avec les forces de 1’ordre (environ 10% chacun).

Quelques données (dernier recensement de 1999) :

e 3263000 étrangers résidant en France métropolitaine en 1999 contre
3597 000 en 1990 ;

e 4309000 immigrésen 1999 soit 7.4% de la population frangaise ;

e en 1962, un étranger sur deux était italien ou espagnol, depuis 1975 les
Portugais sont la nationalité la plus représentée (571 000) ; les personnes
originaires d’Algérie sont désormais plus nombreuses que les personnes
originaires du Portugal (respectivement 576 000 contre 571 000) ;

e la tendance a la naturalisation parait s’affirmer chez les personnes originaires
du Maghreb (les 2/3 des immigrés tunisiens se sont fait naturaliser) mais les
Asiatiques sont les plus prompts a franchir le pas (61% des immigrés
cambodgiens et 74% des immigrés vietnamiens) ;

e les nouvelles vagues d’immigration viennent désormais plus de 1I’Afrique
noire, subsaharienne, que de 1I’Afrique blanche : 400 000 immigrés natifs
d’Afrique subsaharienne en 1999 soit 43% de plus qu’en 1990 ;

e En 2000, on compte 102 000 réfugiés statutaires majeurs et 30 000 mineurs ;

e Les populations européennes représentent 27.3% des demandeurs d’asiles
(Yougoslavie, Turquie, Moldavie et Russie) ;

e la demande d’asile asiatique représente 36% des demandes (Chine et Sri
Lanka); la demande africaine représente 33.8% (ex-Zaire, Congo
Brazzaville, Mali et Mauritanie) ;

e La population active étrangére compte 1 577 638 personnes soit 6% de la
population active totale ; le taux de chomage des étrangers demeure deux
fois supérieur a celui des Francais (20.8% contre 9.4%)).



Lerapport 2001 du Haut Conseil &1’ Intégration 2

Depuis 1990, le Haut Conseil a I’intégration est chargé d’une mission de
coordination, d’harmonisation et de production des statistiques sur I’immigration et
I’intégration. Son rapport annuel est consacré a I’analyse des flux migratoires et des
flux d’acquisition de la nationalité frangaise. Sont donc présentées des statistiques
de statuts et de titres de séjour accordés pendant une année donnée.

Le rapport distingue :

e les séjours a vocation temporaire qui ne sont pas destinés a s’établir
durablement en France : travailleurs saisonniers, CDD européens, détenteurs
d’une autorisation provisoire de travail, demandeurs d’asile, étudiants,
titulaires des nouveaux titres « professions artistiques et culturelles » et
« scientifiques » ;

e les séjours a vocation permanente : personnes bénéficiant d’un titre d’une
durée d’un an ou plus (réfugiés, familles, travailleurs) , traditionnellement
elle résulte de trois motifs : les relations familiales (regroupement familial,
familles de Frangais, familles de réfugiés) ; le travail (travailleurs salariés et
actifs non salariés) ; 1’asile (réfugiés statutaires et asile territorial).

Le dernier rapport souligne la poursuite du mouvement de hausse de I’immigration a
vocation permanente observé depuis 1997. L’accroissement des familles de Francais
ou d’étrangers hors regroupement familial explique la hausse des nouveaux séjours
permanents. Les personnes concernées par le regroupement familial sont originaires
aux deux tiers d’Afrique, le Maghreb représentant plus de la moiti¢ des bénéficiaires
(57%). Les ressortissants africains représentent 43% des travailleurs permanents
(Maroc, Algérie, Liban, Etats-Unis et Japon sont les cinq premieres nationalités
recensées).

Pour I’immigration a vocation temporaire, les demandes d’asile, les travailleurs a
séjour temporaire et le nombre d’étudiants sont en augmentation nette. Le visa de
long séjour appelé visa d’établissement est principalement demand¢ aux personnes
sollicitant une carte de s¢jour. En particulier, le nombre de visas « étudiants » a plus
que doublé de 1998 a 2001.

En revanche en 2001 le nombre des acquisitions de la nationalité est en baisse tous
modes d’acquisition confondus. On compte, en 2001, 64 595 acquisitions de la
nationalité frangaise par décret contre 77 478 en 2000 soit une baisse de 16.6% qui
concernent aussi bien les naturalisations que les réintégrations.

Notionsd’immigration : insertion, intégration, assimilation

Assimilation® : aboutissement supposé ou attendu d’un processus d’intégration de
I’immigré tel que celui-ci n’offre plus de caractéristiques culturelles distinctes de
celles qui sont censées &tre communes a la majorité des membres de la société
d’accueil. L’assimilation est souvent présentée comme une exigence propre au

% Groupe permanent chargé des statistiques, Paris, novembre 2002.
3 Dossiers en ligne de la Documentation frangaise, Paris, octobre 2002



modele « frangais » d’intégration. Le défaut d’assimilation se traduit notamment par
I’incapacité a maitriser 1’'usage courant de a langue nationale ou un statut
matrimonial incompatible avec I’ordre juridique frangais (polygamie).

Codéveloppement® : les migrants sont des vecteurs de codéveloppement. La
politique de codéveloppement «n’a pas pour but de favoriser le retour des immigrés
chez eux s’ils n’en ont pas la volonté. Au contraire, leur présence légale en France
est précisément la condition de I’aide efficace aux pays d’origine. Elle n’a pas non
plus pour objectif la venue de nouvelles migrations, parce qu’elle ne prone en aucun
cas I’ouverture tous azimuts des frontieres. Elle vise surtout a renforcer I’intégration
en France tout en favorisant la solidarité active avec les pays d’origine, a créer les
conditions sociales pour aider les migrants potentiels a demeurer chez eux. La
politique de codéveloppement signifie que ’intérét partagé de la France et des pays
d’origine est de faire de I’immigration un vecteur de développement

Coopération” : la politique de coopération est une politique d’Etat 4 Etat, bilatérale,
dans laquelle les relations d’échange participent de 1’intérét bien compris de chacun.

Etranger®: personne qui ne posséde pas la nationalité frangaise et qui réside en
France a titre provisoire (cartes de séjour) parfois en situation irrégulicre.

Immigré’ : personne née étrangére a I’étranger et entrée en France en cette qualité
pour s’établir sur le territoire frangais de facon durable. La notion d’immigré est
plus vaste que celle d’étranger puisque par convention elle recouvre les personnes
résidant en France métropolitaine et nées étrangeres a 1’étranger, qu’elles aient ou
non acquis la nationalité francaise.

Intégration®: processus et politiques qui ont pour objet de faciliter sa mise en
ceuvre, inscrit dans la durée, qui se traduit par une participation effective de
I’ensemble des personnes appelées a vivre en France a la construction d’une société
rassemblée dans le respect de valeurs partagées (liberté¢ des personnes, laicité de la
vie publique, solidarité) , sur la base de droits égaux et de devoirs communs.

Organisation de solidarité internationale (OSl) ou organisation non
gouvernementale (ONG) : association, loi de 1901, dont le champ d’intervention
concerne des pays en voie de développement

RéfUgi€’ : toute personne répondant aux définitions de I’article ler de la Convention
de Genéve du 28 juillet 1951 relative aux statuts des réfugiés i.e toute personne
craignant avec raison d’étre persécutée du fait de sa race, de sa religion, de sa
nationalité, de son appartenance a un certain groupe social ou de ses opinions

* Sami Nair, Un nouveau regard sur I’immigration, 1997.

> Ibidem

% Inspection générale des affaires sociales (IGAS), Rapport sur lesimmigrés vieillissants, rapport n°2002
126, novembre 2002.

" Dossiers en ligne de la Documentation frangaise, Paris, octobre 2002 et Inspection générale des affaires
sociales (IGAS), Rapport sur lesimmigrés vielllissants, rapport n°2002 126, novembre 2002.

¥ Dossiers en ligne de la Documentation frangaise, Paris, octobre 2002

? Tbidem.
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politiques se trouve hors du pays dont elle a la nationalité et qui ne peut ou, du fait
de sa crainte, ne veut se réclamer de la protection de ce pays; toute personne
persécutée en raison de son action en faveur de la liberté.

Lesacteursdel’immigration en France

La Commission des Recours des Réfugiés (CRR)™ est avec ’OFPRA I’organisme
compétent pour accorder le droit constitutionnel d’asile en France, les droits et
avantages qui lui sont attachés sont les mémes que ceux octroyés aux réfugiés
conventionnels (attribution d’une carte de résident de dix ans renouvelable).

Le Conseil national pour I'Intégration des populationsimmigrées (CNIPI)* : a
été créé en 1984 aupres du ministre chargé de 1’Intégration. Il est composé de 60
membres dont 14 personnes issues de I’immigration et appartenant au monde
associatif.

La Direction de la Population et des Migrations' a été créée en 1966 au sein du
Ministére en charge des problémes de la population (actuellement au sein du
Ministére des Affaires sociales, du Travail et de la Solidarité). Elle traite des
questions relatives a 1’accueil et a ’intégration des immigrés.

Le Fonds d’Action Sociale pour lestravailleursimmigrés et leurs familles a été
rebaptisé en 2001 Fonds d’Action et de Soutien pour I'intégration et la lutte
contre les discriminations (FASILD)*. Etablissement public administratif sous la
tutelle de la DPM, il a pour mission d’ceuvrer a I’intégration de 1’ensemble des
immigrés et de leurs familles en suscitant et en accompagnant dans tous les
domaines (logement, formation, santé, éducation, culture, loisirs...) les actions
susceptibles d’y contribuer.

Le Haut Conseil a I'Intégration (HCI) est placé auprés du Premier Ministre.
Institué en 1989. Il a pour mission de donner son avis et de faire toute proposition
utile sur I’ensemble des questions relatives a 1’intégration des résidents étrangers ou
d’origine étrangere. Il publie un rapport annuel qui se concentre sur une thématique
particuliere de la politique d’intégration.

Le Haut Conseil de la Population et de la Famille (HCPF) , placé sous la
présidence du Président de la République, est chargé d’éclairer celui-ci ainsi que le
gouvernement sur les problémes démographiques et leurs conséquences a moyen et
long termes dans les domaines de la fécondité, du vieillissement et des mouvements
migratoires et sur la politique familiale.

' Bourgeois (Frédérique), Helly (Denise), « Une recherche comparative : politiques d’accueil, insertion
sociale et circulation migratoire », Cahiers de recherche de la MIRE, n° 12, Direction de la recherche, des
études, de I’évaluation et des statistiques (DREES), aotit 2001

" Dossiers en ligne de la Documentation frangaise, Paris, octobre 2002.

"2 Ibidem

" Ibidem



11

L’ Office francais de protection des réfugiés et apatrides (OFPRA) est un
établissement public placé sous I’autorité du Ministére des Affaires Etrangeres. Il a
pour mission d’exercer la protection juridique et administrative des réfugiés et
apatrides et d’assurer [’exécution des conventions, accords ou arrangements
internationaux intéressant la protection des réfugiés en France et notamment la
Convention de Geneve. Il accorde ou rejette les demandes de reconnaissance du
statut de réfugié. Ses décisions sont susceptibles d’appel devant la Commission des
recours des réfugiés.

L’ Office des Migrations internationales (OMI) créé¢ par 1’ordonnance du 2
novembre 1945 sous I’appellation d’Office National d’Immigration a été rebaptisé
en 1988. Etablissement public a caractére administratif, placé sous la tutelle du
Ministére des affaires sociales, il a le « monopole de I’introduction en France de
travailleurs étrangers ». Il s’occupe €galement des opérations de recrutement en
France des travailleurs de toutes nationalités pour 1’étranger ainsi que de
I’expatriation organisée des Francais a 1’étranger.

Le Service Social d’Aide aux Emigrants (SSAE), fondé en 1926 sous forme
d’association, reconnue d’utilit¢ publique en 1932, est chargé par I’Etat, les
collectivités locales et le FASILD d’assurer un service social spécialisé a destination
des immigrés et des réfugiés.

1. Panorama sur le bénévolat en France

Le bénévolat n’est pas un phénomene isolé en France. La population bénévole a été
¢tudiée de maniere systématique en France depuis le début des années 90.

« Quels que soient leur taille, leur activité, leur aire d’intervention, leur age , leurs
ressources, leur degré de professionnalisation, les associations ont recours au travail

. 14
bénévole » .

Gréce aux études réalisées régulicrement depuis le début des années 1990 pour la
Fondation de France'®, on connait 1’évolution du nombre de bénévoles en France.
Elle est la suivante : en 1990, 7,9 millions soit 19% des Frangais 4gés de plus de 18
ans ; en 1993, 9,1 millions (soit 21% de cette méme population) ; en 1996, 10,4
millions (soit 23,4%).

L’enquéte Matisse-LES réalisée aupres des associations en 1999 estime a 14.5
millions le nombre de bénévoles déclarés actifs par les associations ; un bénévole
pouvant étre actif dans plusieurs associations. Ce dernier résultat est compatible
avec celui proposé par I’enquéte LES-Institut de Sondage Lavialle (ISL) pour la
Fondation de France (1996). En 2003, le nombre de bénévoles actifs en France est
de 12,5 millions.

' Tchernonog (Viviane), Logiques associatives et financement du secteur associaifi, ADDES, Paris, juin,
2001

'> Archambault (Edith) avec Bon (Christine), Le Vaillant (Marc) et Boumendil (Judith), « Les dons et le
bénévolat en France », Laboratoire d’Economie sociale - Université de Paris I- Institut de sondage Lavialle,
pour la Fondation de France, Paris, 1991-1994-1997
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Plus précise, I’estimation du volume horaire réel du travail bénévole a partir du
volume annuel horaire du travail bénévole dans les associations indique, selon
I’enquéte Matisse-LES-CNRS (1999), un nombre de bénévoles en équivalent temps
plein de I'ordre de 716 000 emplois équivalent temps plein. En 1997, ’enquéte
LES-ISL-Fondation de France estimait a 1 116 000 emplois en équivalent temps
plein le travail bénévole total ; 955 000 emplois en équivalent temps plein si ’on
exclut les églises et les associations professionnelles.

Ce qui différencie les deux enquétes , c’est I’estimation du nombre moyen d’heures
de travail effectué chaque mois par un bénévole : 23 heures pour I’enquéte LES-
ISL-Fondation de France (1997) ; 8 heures de travail mensuel par association pour
I’enquéte Matisse-LES (1999). Dans le premier cas, les bénévoles étaient interrogés
directement ; dans le second cas ce sont les associations qui ont répondu. Il y aurait
donc une différence d’appréciation du temps consacré au bénévolat par les
protagonistes (bénévoles et associations). Il se peut aussi qu’entre 1996 et 1999, le
volume de travail bénévole ait baissé. Chaque bénévole consacre moins de temps a
son engagement ; le temps libre est plus concurrencé par d’autres activités de loisirs.
Cette hypothése est vérifiée dans d’autres pays européens (Royaume-Uni ou Pays-
Bas) pour le bénévolat des jeunes.

La destination du bénévolat selon les domaines d’activité est la suivante, selon
I’enquéte de LES-ISL-Fondation de France (1997) : sports et loisirs (33%) ; services
sociaux (14%); culture et arts(10 %); éducation et recherche (8%):;
environnement (8%) ; églises (8%) ; associations professionnelles (6%) ; autres
(12%). Une étude réalisée en 1991 par I’Equipe de socio-économie associative et
coopérative (ESEAC)'® indiquait que cinq domaines d’activité regroupaient plus de
95% de bénévoles : le caritatif et 1’humanitaire (28,5%) ; le sport, les loisirs, la
jeunesse et la culture (26%); la défense des intéréts (environnement,
consommateurs, droits de [’homme...)(23,5%); la santé et les services
sociaux (21%) .

L’enquéte Matisse-LES (1999) propose une répartition du travail bénévole en
équivalent temps plein ; ce n’est pas le nombre de bénévoles qui importe mais le
travail qu’ils fournissent aux associations dans lesquelles ils interviennent : les
sports (28.1% du volume de travail bénévole total) ; les loisirs, 1’éducation
populaire, le tourisme social (16.0%) ; la culture (13,5%) ; ’action sociale (13,1%) ;
les associations d’opinion, d’expression, de défense des intéréts (10,8%) ;
I’éducation, la  formation, I’insertion (6.4%); 1’action caritative et
humanitaire (5,4%) ; la santé (4,2%); la défense d’intéréts économiques, le
développement local (1,8%) ; autres (0,7%).

Toutes les études tombent d’accord sur le fait qu’une part importante du travail
bénévole a bénéficié aux secteurs sportif, culturel et de loisirs. En milieu rural,
souligne I’enquéte LES-ISL-Fondation de France (1997), ces activités sont au coeur
de I’animation locale. Une enquéte menée dans la Sarthe'’ pour la délégation

'® Demoustier (Dani¢le) et Saparelli (Frangois), « Les organismes privés sans but lucratif au service des
ménages », ESEAC, Institut d’Etudes politiques, Grenoble, 1991-1992

' Pujol (Laurent), « Enquéte pour Familles rurales dans le département de la Sarthe », XIIéme colloque de
I’ ADDES, Paris, 1996
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départementale de Familles rurales, la plus importante du département, confirme ce
constat. L’action de Familles rurales contribue notamment a réduire la tendance au
dépeuplement des campagnes. Son objet est de défendre les intéréts moraux et
matériels des familles . Concrétement elle propose toute une série de services
pratiques qui vont des activités familiales, culturelles et sportives au maintien a
domicile des personnes qui ne peuvent se déplacer.

La majeure partie du travail bénévole a bénéfici¢ aux associations qui fonctionnent
sans salarié mais 20% du travail bénévole (soit 2 millions de bénévoles) a bénéficié
a des associations faisant appel a des professionnels salariés. Ce sont des acteurs non
négligeables de I’association qui sont amenés a travailler de concert avec les
bénévoles.

Pour des raisons de « tabou, prétendument républicain » selon 1’expression du Haut
Conseil & I’Intégration'®, il n’est pas possible dans les enquétes nationales, « méme a
des fins purement statistiques et sous le couvert de I’anonymat » d’isoler la part des
immigrés dans les populations étudiées, par exemple la population bénévole. Il n’est
donc pas possible d’apprécier le taux d’engagement de populations immigrées et
réfugiées dans les associations. L’outil statistique ne permet pas d’isoler ces
catégories pourtant, souligne le rapport du HCI, « la statistique est un outil puissant
au service de la construction de politiques publiques et leur évaluation ». Le HCI
recommande donc de créer un observatoire spécifique.

Si le droit d’association est reconnu a tout citoyen sur le sol frangais depuis la loi
Waldeck Rousseau du 17 juillet 1901 relative au contrat d’association, ce droit a pu
étre plus restrictif a 1’égard des populations étrangeres.

Un décret-loi du 12 avril 1939 portant statut particulier des associations étrangeres
et associations composées d’étrangers stipule qu’aucune association ne peut se
former, ni exercer son activité¢ en France sans autorisation préalable du Ministere de
I’Intérieur. L’autorisation peut étre accordée a titre temporaire ou soumise a un
renouvellement périodique. Elle peut étre subordonnée a I’observation de certaines
conditions par décret. Elle peut étre retirée, a tout moment, par décret.

En 1948, I’article 20 de la Déclaration universelle des droits de I’homme adoptée
par I’Assemblée générale des Nations Unies proclame universellement le droit de
s’associer librement. C’est une référence pour le droit frangais.

Cette liberté de réunion et d’association est a nouveau consacrée par Iarticle 11 de
la Convention européenne de sauvegarde des droits de ’homme et des libertés
fondamentales , signée le 4 novembre 1950, publiée en France par le décret du 3 mai
1974.

Un autre texte international de portée contraignante pour les Etats signataires,
garantit le droit de s’associer librement : c’est I’article 22 du Pacte relatif aux droits
civils et politiques signé le 16 décembre 1966.

'8 Haut conseil a I’intégration, Les parcours d’ intégration, la Documentation frangaise, Paris, 2002.
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En 1971, par décision du 16 juillet 1971, le Conseil constitutionnel censure
I’essentiel du projet de loi Marcellin qui tendait a réformer la liberté d’association
en la soumettant a un mécanisme d’autorisation préalable, et fait de la liberté
d’association un principe a valeur constitutionnelle, un des principes fondamentaux
affirmés par le préambule de la Constitution.

En 1981, la loi du 9 octobre abroge les discriminations a I’encontre des étrangers
introduites par le décret-loi de 1939 et rétablit ainsi la liberté d’association dans sa
plénitude de principe et sa généralité.

V. Recherches et études sur le bénévolat des migrants et des minoritées
ethniques

Seules des données sur des associations qui déclarent ouvertement regrouper des
populations immigrées et/ou s’adresser a des populations immigrées sont
disponibles. Plusieurs thématique ont été traitées : associations de 1’immigration,
associations de migrants et co-développement, organisations de solidarité
internationale pour les migrants, le role joué par les associations dans la
scolarisation des enfants de migrants et face au vieillissement des populations
immigrées (particulicrement les travailleurs immigrés retraités et isolés), enfin le
role des associations en maticre d’accueil de réfugiés.

L es associations de I'immigration™

Le guide pratique de l’intégration a trait¢ des associations regroupant des
populations issues de I’immigration qu’il appelle « associations de I’immigration »
dans une deuxiéme partie consacrée aux domaines de 1’intégration.

Il note qu’au cours des vingt derni¢res années, le développement des associations
locales a souvent été¢ encouragé par les collectivités locales et les pouvoirs publics
au nom de la décentralisation et de la démocratie participative.

Dans les quartiers caractérisés par une présence importante de populations
étrangeres ou d’origine étrangere, les associations ont contribué trés largement a
répondre aux besoins sociaux et culturels non couverts.

Le guide note que I’on connait assez mal les mouvements associatifs issus de
I’immigration : la place qu’elles occupent dans le mouvement associatif en France
leur role en matiére de mixité ou au contraire de repli identitaire, leur participation
aux politiques publiques.

Pour réponde a ces questions, ’ADRI , le Centre d’études et de recherches
internationales (CERI) et le Centre d’information et d’études sur les migrations
internationales (CIEMI) ont organisé des séminaires en 2001 portant sur 1’état des
lieux des associations de I’immigration et leurs relations avec les pouvoirs publics.

' Agence pour le développement des relations interculturelles (ADRI), Guide pratique de I’intégration , La
Documentation frangaise, Paris, 2002
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Le guide pratique de I’intégration fait également référence a plusieurs études ou
articles concernant les associations regroupant des populations issues de
I’immigration :

e Lesassociations « beur » et « immigrées, leurs leaders, leurs stratégies, par
Catherine Withol de Wenden, Regards sur |’ actualité , février 1992 ;

e Dixansde liberté associative pour les étrangers en France — Une citoyenneté
inachevée ? Fonda, La Tribune Fonda, n°92, décembre 1992,

e Associations généralistes et intégration, Fonda, La Tribune Fonda, n°121,
novembre 1996,

e Associations de proximité et processus d’ intégration, par Bernard Eme, Gérard
Neyrand, CIMERSS, CRIDA-LSCI, Paris, DPM, 1997 ;

e Jeunesd origine maghrébine dans I’ espace associatif et politique par Dominique
Baillet, Migrations sociétés, n°66, novembre-décembre 1999 ;

e Dossier : immigration et mouvement associatif , Migrations société, n°72,
novembre-décembre 2000 ;

e Dossier : Vieassociative, action citoyenne, Hommes & Migrations, n°1229,
janvier-février 2001

Il est intéressant de noter que sur 18 références, seulement 7 concernent vraiment les
associations issues de I’immigration ; les autres sont des références générales sur les
associations.

Associations de migrants et co-développement®

L’importance des ONG et des associations est soulignée par Sami Nair car elles
apportent « solidarité, innovation citoyenne, pratiques d’échanges culturels, soutien
aux migrants, sensibilisation de 1’opinion publique en France ». Elles sont le lieu
d’« expérimentations démocratiques dans des pays comme le Mali, le Sénégal, le
Maroc, la Tunisie ». Elles contribuent a apporter cohésion sociale et paix civile dans
ces pays.

Les initiatives individuelles des migrants ont été renforcées par 1I’émergence des
associations de migrants (issues du Mali, du Sénégal, des pays du Maghreb). Elles
ont été encouragées par différents services de I’Etat: ministére des Affaires
étrangeres, secrétariat d’Etat a la Coopération, ministére des affaires sociales
(Direction de la Population et des Migrations) et Fonds d’action sociale (FAS) et par
les organismes de solidarité internationale.

Premier type d’action : I’aide eu retour. Un programme expérimental mis en place
en 1994/1995 par le Direction de la Population et des Migrations avec le secrétariat
d’Etat a la Coopération : le programme développement local migration (PDLM). Il
consiste a aider financierement et a conseiller les migrants désirant réaliser un projet
d’activité lors de leur réinsertion, volontaire ou non, dans leur pays d’origine. Cette
expérience a permis de constituer un cadre de référence pour la sélection de projets

2 Sami Nair, Un nouveau regard sur I"immigration, 1997
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par des comités de pays constitués sur une base partenariale et de proposer un
dispositif d’accompagnement impliquant les compétences locales.

Depuis plusieurs années, les associations de migrants multiplient les activités de
développement dans les pays d’origine. Cette dynamique est soutenue par les
organisations de solidarité¢ internationales (OSI). La commission Coopération
Développement (Cocodev) a créé un groupe de travail ad hoc dans ce domaine.
Dans ce cadre, I’Etat propose aux collectifs d’associations de solidarité
internationale une réflexion commune sur la maniére de privilégier les projets
associatifs qui s’inscrivent dans ces actions de coopération.

Organisations de solidarité inter nationale pour les migrants (OSIM)#

Dans le dernier Bilan de la vie associative, publi¢ en janvier 2003, une partie est
consacrée aux associations de migrants et leur réle dans I’intégration et la solidarité
internationale.

L’¢étude souligne que si ’immigration a été un facteur de diversité socioculturelle,
elle a posé des problémes d’intégration et d’insertion. Cette dimension a été prise en
compte par trois acteurs publics : I’office des migrations internationales (OMI), le
fonds d’action sociale pour les travailleurs immigrés et leurs familles (FASTIF) et
par la Direction de la population et des migrations (DPM).

Deés les années 60, les immigrés ont commencé a se constituer en associations de fait
pour des actions d’intégration, d’insertion, de défense de leurs droits, de
citoyenneté. Selon le rapport du CNVA, les « notions de vie associative, de type loi
de 1901, de projet associatif ou de mise en ceuvre du projet associatif » ne
s’imposeraient pas d’emblée aux migrants. Ils découvriraient cette loi et sa portée en
arrivant en France. En effet, dans la majorit¢ des pays dont sont originaires les
migrants, la législation régissant les associations est quasi inexistante. Elle serait,
quand elle existe, « bafouée » et « confisquée » par les autorités dans certains pays
du Sud. Pourtant le rapport souligne que « la vie associative est la base de la société,
en particulier en Afrique ».

Une étude confiée par la Commission coopération développement (Cocodev) au
Groupe de recherche et d’études migration et transformation sociale (GREM), en
2000, a permis d’identifier dix types d’organisations de solidarité internationale de
migrants (OSIM) : les associations communautaires, les associations culturelles, les
associations d’appui, les associations de femmes, les associations de jeunes, les
associations nationales, les associations professionnelles, les associations régionales,
les associations villageoises et les fédérations. Ce premier essai de classification
serait contestable selon les représentants des OSIM au CNVA . En particulier le
qualificatif de « communautaire» renvoie a une acception ethnique ou
multiethnique alors que les associations classées sous cette rubrique seraient mieux
définies en référence a la nature de leur activité (sensibilisation, appui,
représentation, réalisation d’ouvrages). Seules les catégories « associations de
jeunes » et « associations de femmes » semblent pertinentes dans la typologie qui a

2l CNVA, Bilan de la vie associative 2000-2002, Paris, 2003



17

pourtant le mérite d’exister, ce que ne soulignent pas ses détracteurs. Les critiques
formulées soulignent la diversité et la complexité du milieu associatif issu de
I’immigration ; c’est une caractéristique propre a toutes les associations qui
répugnent souvent a toute classification. Une proposition faite par le rapport du
CNVA est qu'une étude réalisée par les migrants eux-mémes ou leurs partenaires
institutionnels serait indispensable pour améliorer 1’identification et la classification
des différents types d’associations que représente le monde associatif des migrants.

La principale caractéristique des OSIM réside dans la prépondérance de ’activité
bénévole, souligne le rapport. Elles disposent rarement de locaux propres. Ce n’est
pas 